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	SOLICITUD DE RMA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	Ronda Isaac peral, 9 - Parque Tecnológico

	
	
	
	
	
	
	
	
	46980 Paterna - Valencia  Tel. 961 366 082

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	DEVOLUCIÓN
	 
	
	
	
	
	
	
	FECHA
	 

	REPARACIÓN
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	CLIENTE
	
	 

	CONTACTO
	 

	TELÉFONO
	 
	EMAIL
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	UDS.
	REFERENCIA
	ALBARÁN/FACTURA
	FECHA
	GARANTÍA

	A
	 
	 
	 
	 
	 

	B
	 
	 
	 
	 
	 

	C
	 
	 
	 
	 
	 

	D
	 
	 
	 
	 
	 

	E
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	MOTIVO DEVOLUCIÓN/REPARACIÓN

	A
	 

	B
	 

	C
	 

	D
	 

	E
	 

	F
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Es imprescindible rellenar todo y cada uno de los apartados de este formulario para proceder a la

	tramitación de su reparación o devolución, en caso contrario, el formulario será devuelto al cliente

	para que lo complete. Si no se obtiene respuesta por su parte en el plazo de 7 días procederemos a

	la devolución del material. No se acepta como descripción "No funciona", deben especificar el motivo

	claramente.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A RELLENAR POR JM SYSTEMS

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	RECEPCIONADO POR
	 
	
	
	
	
	Nº RMA
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	REVISADO POR
	
	
	 
	
	
	
	
	FECHA
	 



                                                                                          AUTORIZADO
